Immer erreichbar

Wann immer der Schaden auftritt, mit uns
kdnnen Sie rechnen. Deshalb bieten wir die
standige Erreichbarkeit Uber unsere Dalco-
Schadenszentrale an.

Wir sind fur Sie 24 Stunden und 7 Tage die
Woche erreichbar ist.

So kénnen Sie im Notfall rund um die Uhr das
ganze Jahr mit schneller Hilfe rechnen.

Als Mitglied des bundesweiten DOLCO Ser-
vicenetzwerkes ermdglichen wir Ihnen als
Kunde diese schnelle Notfallhilfe.

Bitte nennen Sie bei der Schadensmeldung
tiber die DOLCO Schadenszentrale unsere
Systempartner-ID, die Sie im rlckseitigen Ad-
ressfeld finden.

Leckageortung
Luftentfeuchter
Keimreduktion und Geruchsneutralisierung

Wasserschadensanierung
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v' Wiederherstellungsarbeiten
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Versicherungsabwicklung

Service Hotline
0800 50 55 999

E-Mail
schaden@doelco.de
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lhr zertifizierter DOLCO Systempartner

im GrofRraum Koblenz.

v Standige Erreichbarkeit 24/7
v Schadenszentrale

v Ansprechpartner in Koblenz
v" Geschultes Fachpersonal
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Kriamer Bautrocknung S

Trierer Str. 176>
56072 Koblenz

Telefon: 02 61-21-01 70
Mobil: 0179 -3 92 43 77

info@dwk-bautrocknung.de
www.dwk-bautrocknung.de
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Notfall Wasserschaden

Im Ernstfall smd er qber dle

Arbeiten zur Wiederhérstellung

| Versicherungsschaden abwickeln -




SOFORTHILFE BElI WASSERSCHADEN

Bei einem Wasserschaden sollten Sie folgende
Malnahmen ergreifen:

1.
2.
3.
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Ruhe bewahren
Hauptwasserhahn abriegeln

Elektrische Sicherungen fur den betroffenen
Bereich ausschalten

Schadenstelle freiraumen

Notfallnummer anrufen und den Schaden bei
DOLCO oder sich direkt bei uns, Ihrem regio-
nalen Systempartner melden

Mitbewohner und Nachbarn informieren
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DOLCO Systempartner-ID
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. Schadensaufnahme vor Ort mit Erstellung

eines Schadensberichtes

2. Leckortung durch unseren Profi vor Ort
. Notfallmaldnahmen zur vorlaufigen Repara-

tur und Eingrenzung von Folgeschaden

. Professionelle Trocknungsmalinahmen,

Entfeuchtung, Schimmelbekampfung

. Gutachter mit dem erstellen des Gutachtens

fur die Versicherung beauftragen

. Sanierungsmalinahmen, Instandsetzung




